inter Club Movistar Inter Futbol Sala

QA

fitbol sala

Pabell6n Jorge Garbajosa
Carretera de Torrejon a Ajalvir, km 1,200
28850 Torrejon de Ardoz (Madrid)

movistar

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA VIOLENCIA EN MENORES
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PARTE I: Resumen del Protocolo

Este protocolo de Proteccion de la infancia y la adolescencia en el Club es un Protocolo que toda
entidad deportiva debe disponer para proteger a sus jugadores de cantera. El documento explica
qué tienen que hacer las personas que pertenecen al Club, en situaciones de violencia y qué hacer
cuando surgen conflictos en el trabajo diario con menores y adolescentes. Sirve para garantizar
su bienestar y ofrecer un espacio seguro para la practica deportiva.

En las situaciones de conflicto y de violencia que pueden surgir en el dia a dia nos

comprometemos a garantizar:

+« EI bienestar todas las personas menores que participan en nuestras actividades por lo que
no permitiremos ni toleraremos comportamientos, actitudes o situaciones de violencia de
nifias, nifios y adolescentes, ni de ningln tipo de persona vinculada al Club.

¢+ Un espacio de desarrollo fisico, emocional y psicol6gico sano y seguro en un ambiente de
escucha, sin ignorar sus quejas, reclamaciones y denuncias de acoso que se puedan producir.

«» EIl buen trato de los y las profesionales, voluntariado, familias, personas menores como
herramienta esencial de todas las relaciones.

«»+ Recibir y tramitar de forma rigurosa y rapida con debidas garantias las reclamaciones de
forma confidencial y sancionando a la persona o a las personas que hayan realizado la
conducta contraria al presente protocolo.

+ Formaciones y talleres para comprender el contenido.
Los principios de este Protocolo de proteccion de las personas menores son:

«»+ El bienestar de los nifios, nifias y adolescentes, el respeto de sus derechos e intereses y el

cumplimiento normativo de aplicacion.

La violencia contra las personas menores es unaviolacion de derechos humanos. Es el resultado
de un abuso de poder en relaciones de desigualdad e incluye tanto las formas mas explicitas de

dafio fisico e intencional como las formas no fisicas o no intencionales de dafio.

El Protocolo de actuacion esté a disposicion de cualquier integrante del Club. Puede contactar con
la persona Delegada de Proteccion de la Infancia del Club (Responsable de Valores) mediante:

delegadoproteccioninfancia@diazmari.com cumplimentando el Formulario de comunicacion.
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La segunda parte del presente documento es el régimen disciplinario interno aplicable a la
Academia del Club (Diferente al régimen disciplinario de la rffm y RFEF)

1. Contexto normativo

La Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infanciay la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid en consonancia con la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de
junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (en adelante, LO)
establecen la necesidad de contar con protocolos de actuacion frente a la violencia en el ambito
deportivo y sefialan determinadas obligaciones a las entidades que realizan actividades deportivas
0 de ocio con personas menores de edad de forma habitual ya que «la violencia pone en grave
peligro la supervivencia de los nifios y su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social»,

segun se extrae del articulo 27 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN).

Cabe destacar que todas las entidades deportivas deben aplicar la nhorma, en cuanto que los

protocolos «deben ser aplicados en todos los centros que realicen actividades deportivas y de ocio,

independientemente de su titularidad y, en todo caso, en la Red de Centros de Alto Rendimiento

y Tecnificacion Deportiva, Federaciones Deportivas y Escuelas municipales».

Y, en el &mbito de la Comunidad de Madrid, la Ley 4/2023, de 22 de marzo arriba mencionada
modifica la Ley 15/1994, de 28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de Madrid
introduciendo en su articulo 8 bis que «todos los centros deportivos independientemente de su
titularidad estan obligados a tener protocolos de actuacidon frente a cualquier forma de violencia
contra los nifios», protocolos que se pondran en marcha ante la deteccion de indicios por parte de

los profesionales y ante la mera revelacién de los hechos por parte del nifio.

También se debe de tener presente el Protocolo de la rffm en todo lo que no se indique en el
protocolo interno del Club, siempre que aquél no contradiga el protocolo interno del Club.

En particular, como club, tenemos la obligacién de:

«a) Establecer un cddigo interno de conducta y proteccién que permita articular y recoger
sistematicamente las actuaciones que deben seguirse para la prevencién, deteccion y notificacion
ante posibles situaciones de violencia contra nifios y darlo a conocer de forma adecuada tanto a

sus usuarios como a las familias de estos.
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b) Fomentar la participacion activa de los nifios en la planificacion y organizacion de las
actividades favoreciendo su autonomia y desarrollo integral.

¢) Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacion entre las organizaciones deportivas y los

responsables parentales, tutores y familiares.

d) Promover una cultura de confianza mediante la designacion de un delegado de proteccion, al

que los nifios puedan acudir para expresar sus inquietudes y preocupaciones».

En consecuencia, en aplicacion del contexto normativo, es obligatorio formular medidas
destinadas a la prevencion, deteccidn precoz e intervencion, frente a las posibles situaciones de

violencia sobre la infancia y la adolescencia comprendidas en el ambito deportivo.

2. Conceptos y principios de aplicacion

De forma previa al desarrollo del protocolo en cuestion, se deben aclarar una serie de conceptos

gue actlen como glosario.

% Principio de interés superior del menor: «En todas las medidas concernientes a los nifios
que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracién primordial a que
se atendra sera el interés superior del nifio»*. Se trata de un concepto juridico indeterminado
que ha sido declarado por el Comité de los Derechos del Nifio como uno de los cuatro pilares
de la CDN, en virtud de la cual se ha de realizar una valoracién adecuada en cada caso, de

forma individualizada en cada situacion.

¢ Derecho a la educacién: De acuerdo con el art. 28 de la CDN, «los Estados parte reconocen
el derecho del nifio a la educacion». Asimismo, en el art. 29 del texto convencional se
disponen los objetivos de tal educacion, pues «deberd estar encaminada a desarrollar la
personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el méximo de sus

posibilidades, preparar al nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre; ...».

+«+ Derecho del nifio a no ser objeto de ninguna violencia.

1 Art. 3 de la Convencion sobre los Derechos del nifio, de 20 de noviembre de 1989.
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Definicion de violencia: «Se entiende por violencia toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual segn
se define en el articulo 19.1. de la CDN. El término violencia utilizado abarca todas las formas
de dafio a los nifios enumeradas en el articulo 19.1., de conformidad con la terminologia del
estudio de la "violencia" contra los nifios realizado en 2006 por las Naciones Unidas, aunque
los otros términos utilizados para describir tipos de dafio (lesiones, abuso, descuido o trato
negligente, malos tratos y explotacidn) son igualmente validos. En el lenguaje corriente se
suele entender por violencia Unicamente el dafio fisico y/o el dafio intencional. Sin embargo,
el Comité de los Derechos del Nifio desea dejar sentado inequivocamente que la eleccién del
término violencia no debe verse en modo alguno como un intento de minimizar los efectos
de las formas no fisicas y/o no intencionales de dafio (como el descuido y los malos tratos

psicoldgicos, entre otras), ni la necesidad de hacerles frente»2.

En definitiva violencia en relacién con menores comprende: (i) Descuido o trato negligente;
(i) Violencia mental; (i) Violencia fisica; (i) Abuso y explotacion sexuales; (i) Tortura y tratos
0 penas inhumanos o degradantes; (i) Violencia entre nifios; (i) Autolesiones; (i) Otras
practicas (castigos corporales, ...); (i) Violencia en los medios de comunicacion; (i) Violencia
a través de tecnologias de la informacién y las comunicaciones; (violaciones de los derechos

del nifio en las instituciones y en el sistema).

Acoso sexista y acoso sexual: «Se considera acoso sexista en el trabajo cualquier
comportamiento verbal, no verbal o fisico no deseado dirigido contra una persona por razén
de su sexo y con el prop6sito o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona o de
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo. Cuando dicho

comportamiento sea de indole sexual se considera acoso sexual».

Abuso sexual en el deporte: «EIl abuso sexual es un comportamiento verbal, no verbal o fisico
con connotaciones sexuales hacia una persona o un grupo que se basa en el abuso de poder y
de confianza. Puede ser intencionado o no intencionado. El abuso sexual implica una
actividad sexual no consentida o para la que no se puede dar consentimiento (en el caso de

las nifias menores de edad).

2 Comité de los Derechos del Nifio Observacion general N° 13 (2011) Derecho del nifio a no ser objeto de ninguna
forma de violencia: https://www.bienestaryproteccioninfantil.es/imagenes/tablaContenidos03SubSec/G1142390.pdf

5


https://www.bienestaryproteccioninfantil.es/imagenes/tablaContenidos03SubSec/G1142390.pdf

Club Movistar Inter Futbol Sala

in ter/
\§> 4/2 Pabellén Jorge Garbajosa
4 Carretera de Torrejon a Ajalvir, km 1,200
j/—'/::x 28850 Torrejon de Ardoz (Madrid)

movistar

fitbol sala

En la mayoria de los casos las deportistas se dan cuenta de que estan sufriendo acoso o abuso
sexual porque es humillante y ofensivo; en otras palabras, no deseado. Sin embargo, en
ocasiones las deportistas no reconocen lo que esta pasando porque se quedan enganchadas al
acosador a través del proceso denominado «grooming» (preparacion, acercamiento a la

victima, captacion)®.

o Definicidn de espacios de atencidn. Los espacios de atencion son lugares en los que 10s nifios
pasan tiempo bajo la supervision de su cuidador principal permanente (por ejemplo, su padre,
madre o tutor) o de un cuidador circunstancial o temporal (como su maestro o su entrenador

de una entidad deportiva) durante periodos que pueden ser cortos, largos, repetidos o Unicos.

3. Ambito de aplicacion

Sera de aplicacion a todas las personas que formen parte de la Club sea cual fuere la
vinculacion laboral, mercantil, asociativa, o cualquier otra (Se incluyen voluntarios, directivos,

tutores legales, padres o madres del menor vinculado a la entidad).

Sera de aplicacion en todos los «espacios de atencion» y en todas aquellas actividades internas
y externas que sean desarrolladas por el Club. Hay que tener en cuenta que el presente protocolo
sera de aplicacion sea cual fuere el lugar donde se realice la actividad, sea 0 no una instalacion de
titularidad de la entidad, sea una actividad deportiva de entrenamiento, o social, un campus, un
viaje 0 una competicion en particular organizada por el Club o por otra, como puede ser un torneo.
No obstante, aquellas situaciones que no puedan ser controladas o no fueren competencia del

Club, se elevaran a la institucion correspondiente, previo informe del Delegado de proteccion.

Siguiendo el trabajo realizado por el Consejo Superior de Deportes, asi como la Real Federacion
de Futbol de Madrid, se pueden definir 4 niveles (Anexo X-rffm):

- Nivel 1: Un entorno fisico y seguro y protector
- Nivel 2: Un entorno psicolégico y emocional seguro y protector

- Nivel 3: Personas adultas conscientes

3 Guia para la prevencion de acoso y abuso sexual a mujeres en el deporte. Pautas para un protocolo. Pag. 23:
https://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/publicaciones_guias2/es_emakunde/adjuntos/29.quia.dep

orte.pdf
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- Nivel 4: La participacion de todas las personas que comparten el espacio deportivo, en
especial de los nifios, nifias y adolescentes.

Asimismo, para la consecucién efectiva de este Protocolo y el compromiso con la Tolerancia Cero
hacia la Violencia, cada una de las personas que integran el fatbol sala, directa o indirectamente,
y en especial aquellas que ocupan puestos directivos y de mandos intermedios, se asumen las

siguientes responsabilidades:

« Tratar a todas las personas y en especial con menores, con respeto a su dignidad y a sus
derechos fundamentales.

+» Evitar comportamientos, actitudes o acciones que son o puedan ser ofensivas, humillantes,
degradantes, molestas, intimidatorias u hostiles.

¢ Actuar adecuadamente frente a estos comportamientos, actitudes o acciones: no ignorandolos,
no tolerandolos, manifestando su desacuerdo, impidiendo que se repitan o agraven,
comunicandolos a las personas designadas al efecto, asi como prestando apoyo a las personas

que lo sufren.

4. Situaciones, actitudes y comportamientos relacionados con la violencia en el

ambito deportivo: adaptacién en el seno del Club

En el presente protocolo se enumeran posibles factores de riesgo, asi como conductas violentas e
inaceptables que se pueden generar en el marco de la actividad deportiva del Club, sin perjuicio
de afiadir nuevas conductas tras la elaboracién de evaluaciones de riesgo y/o detectar cualquier

otra incidencia.

Se tendra en cuenta la clasificacion indicada por la federacion (Situaciones Generales, situaciones
producidas por comunicacion verbal, situaciones producidas por actos o gestos de naturaleza

sexual, situaciones producidas por contacto fisico). Algunos ejemplos:

% Unasituacion que debe ser evaluada es la forma de expresion verbal entre los menores y entre
menores adultos, en particular, la agresividad en la comunicacién verbal (Forma de
comunicaciones de los entrenadores a sus jugadores menores, forma de comunicacion de los

menores a los arbitros, ...).

7
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También se deben revisar determinadas formas de lenguaje no verbal como miradas lascivas,

determinados gestos, [...].



Club Movistar Inter Futbol Sala

Pabell6n Jorge Garbajosa
Carretera de Torrejon a Ajalvir, km 1,200
28850 Torrejon de Ardoz (Madrid)

fitbol sala movistar

« Los viajes y las concentraciones de competiciones deben ser controladas en especial por la
intensa convivencia entre todos los miembros de la entidad.

¢ Cerrar el pestillo de salas cuando solo hay un menor dentro y un adulto.

+¢+ Discriminacién activa en el seno de cada equipo o grupo de trabajo.

¢ Actitudes agresivas por exceso de competitividad.

¢ Gestidn incorrecta de las tecnologias y, en particular, trato inadecuado entre menores a través
de mensajeria instantanea y otras formas de comunicacién telematica.

¢ No aportar el certificado negativo del registro de delincuentes sexuales y/o aportarlo con datos
falsos.

% Situaciones en relacion con conductas de violencia sexual*:

4 Cuadro ejemplificativo extraido de guia para la prevencion de acoso y abuso sexual a mujeres en el
deporte. Pautas para un protocolo. Pag. 39:
https://www.emakunde.euskadi.eus/contenidos/informacion/publicaciones_guias2/es_emakunde/adjuntos/
29.quia.deporte.pdf
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SITUACIONES COMUNICACION COMUNICACION CONTACTO FISICO
GENERALES VERBAL NO VERBAL
Relacion del entrenadar Expresiones, Gestos o actos de
con las deportistas comentarios naturaleza sexual
- Hacer preguntas incmodas Comentarios sexistas, - Miradas lascivas o insitentes - Excesivo ¢ inadecuado

acerca de su vida privada

- Hacer preguntas acerca
de su vida sexual

- Inmiscuirse en su vida privada

- Realizar llamadas de teléfono
de forma continua

- Ejercer el control de la vida
privada

- Ira buscarla al centro educativo
0 de trabajo

- Provocar encuentros,
aparentemente casuales v
reiterados

- Entrar en el vestuario sin pedir
permiso

- Permanecer en el vestuario
mientras no han terminado de
ducharse o vestirse

- Observar clandestinamente
en vestuarios, servicios, etc.

- Estimular o permitir &l consumo
de alcohol durants los vigjes: en
los medios de trasporte; después
de la competicidn; en fiestas o
celabraciones

- Relaciones duales entre

el entrenador y una sola
deportista: compartir
vestuario, ducharse con ella

- Eni los viajes compartir habitazion
- Convocar a sesiones de
entrenamiento individual

- Invitarlas & su casa

- Propuestas, invitaciones e
incitaciones explicitas de

cardcter sexual

- Dfracer ventajas deportivas
acambio de servicios sexuales

despectivos o inadecuados:

- que cuestionan o ridiculizan a
las mujeres en general, asi
como & las deportistas por ser
mujeres

- acerca de algin aspecto o
caracteristica corporal

- acerca de la forma de vestir y
arreglarse

- Palabras soeces, tacos y
expresiones de naturaleza sexual

- Bromas, burlas o chistes que
ridiculizan a las mujeres

- Expresiones, bromas y
opiniones homdfobas, ya sean de
cardeter general o que hagan
alusidn & la orientacion sexual de
una deportista

- Expresiones cargadas de
agresividad que provocan
malestary crean un ambiente
hostil

- Expresiones cargadas de
agresividad que provocan miedo
o temar

- Pullas o insultos con
connotacion sexual

- Instrucciones y correcciones
tactico-técnicas de forma grosers,
con palabras soeces e insultos

- Intimidacidn verhal a través
de propuestas de cardcter sexual

- Silbidas

- Expresiones faciales o
corporales

- Mostrar imdgenes pomograficas
u objetos con contenido sexual

- Visualizar videos o peliculas
erdtico-pornograficas

- Utilizacidn inadecuada de nue-
vas teconologias:

- Mensajes incomodos a través
de comunicacion instantdnea

- Comunicacidn o seguimiznto
no deseado a través de las
redes sociales

- Correos electrdnicos con
contenido sexual

- Llamadas perdidas insistentes

acercamiento en &l contacto
corporal, abrazos, apretones, et

- Tocamiento de ciertas partes del
cuerpo: nalgas, pachos,
genitales...

- Pellizcos y cachetes

- Atraer con un abrazo en el
intento de besar a la deportista

- Besar a la fuerza
- Actos sexuales no consentidos
- Intento de vislacidn

- Violacidn
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Tipos de violencias en el deporte Ejemplo de violencias en el deporte

Suicidio

Intento e ideas suicidas
Violencia autoinfligida Autolesiones

Trastornos de la alimentacion

Sobre entrenamiento autoimpuesto

Negligencia Falta de apoyo adecuado

Falta de cuidados médicos
Falta de supervision
Falta de equipamiento adecuado
Obligacion de dejar los estudios
Obligacion de entrenar y competir en situaciones inseguras
Humillaciones
Criticas sobre la apariencia
Ignorar o excluir a la persona
No elogiar los esfuerzos
Amenazas, abusos verbales
Obligar a rendir a niveles demasiado altos
Ejercicio forzado como forma de castigo
Ritos de iniciacion forzada
Tornar suplementos a la fuerza

i lm.:'". I Entrenar, competir de forma forzada si la persona estd lesionada
1::;!5’} o con una intensidad perjudicial
Agresian fisica

Comentarios sexuales

Violencia sexual  piradas sexuales
sin contacto vy 5 (a fuerza imagenes sexuales
Producir de forma forzada imagenes sexuales
'1? Compartir imagenas sexuales

Hacer quitar la ropa a la fuerza

Exhibiclonismo en persona u anling

Juegos sexuales o ritos de iniclacion sin contacto
Violencia sexual Beso forzado

con contacto Tocamiento sexual forzado
@ Contacto genital forzado

Sexo oral forzado
Penetracién forzada
Ritos de iniciacion sexual por contacto forzado
Distribucion presupuestaria desigual (por género, edad...)
Falta de normativa de proteccién de la infancia
{modalidades peligrosas, no adaptadas...)
Falta de campanas de formacion y sensibilizacidn
Falta de formacian sobre proteccion de infancia
Instalaciones no adecuadas
Cultura de la novatada

Profesionalizacion de menaores (contratos encubiertos)
Trabajo infantil

Trata de menores

|

2 Proyecto CASES, Child Abuse in Sport-Eurapean Statistics.
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4.1.Comite de proteccion de la infancia y medidas

El Comité de Proteccion de la infancia (Comité) se debera formar por:

- Un entrenador

- Una entrenadora

- Director de cantera

- Un representante de la Junta Directiva

- Delegado de Proteccion de la infancia del Club

- Asesoria juridica

El Comité del Club previo informe del Delegado de Proteccion, adoptara las medidas que estime
oportunas con relacion a las conductas de violencia sexual, en funcion de la gravedad de las
mismas Yy el interés superior del menor, y en todo caso, respetando las decisiones adoptadas por
las autoridades competentes en consonancia con el principio de intervencién minimay la escucha

activa del menor bajo un contexto de confidencialidad.

Entre otras, podrian proponerse por parte del Delegado de Proteccién junto con su Comité de

proteccién del menor, las siguientes medidas:

% Prohibicidn de acceso a las instalaciones del Club y/o actividades sean o0 no organizadas por
el Club.
% Suspension temporal de la actividad como técnico/a, o deportista por un plazo determinado
en el Club, y, en su caso, traslado del expediente a la federacion deportiva correspondiente.
o Solicitud a la federacion respectiva de la retirada y/o suspension de licencia.
++ Solicitud a la empresa (colaboradora o contratada) de servicios la resolucién del contrato del

trabajador.
4.2. Delegado de proteccion de la infancia

De conformidad con el contexto normativo aplicable, se debe designar a un Delegado de

proteccion para que desarrolle las siguientes funciones:

/7

% Sera la figura a la que los menores acudan para expresar sus inquietudes, circunstancias
y situaciones que deriven de actitudes violentas en el marco de la actividad del Club.

Resolvera las consultas y recogera las solicitudes de ayuda y/o quejas a través del
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procedimiento establecido en el presente protocolo. Su informacion de contacto debera
estar siempre disponible en un lugar visible y accesible en todo momento.

Se encargara de la difusion y del cumplimiento de los protocolos establecidos.

Se encargaré de iniciar las comunicaciones pertinentes con los estamentos competentes
en los casos en los que se haya detectado una situacion de violencia sobre la infancia o la
adolescencia, aun no habiendo recibido denuncia del menor o menores en cuestion.

o En caso de que sea preciso adoptar medidas sancionadoras y/o educativas,
previamente a su imposicion, el Delegado de proteccion debera elaborar un
informe analizando el supuesto de hecho en concreto para tener en cuenta el
interés superior del menor perjudicado y el principio de intervencién minima,
entre otras anotaciones adaptadas al asunto en particular.

o Fomentardy reforzard las relaciones y la comunicacion entre las organizaciones
deportivas y los progenitores o quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o
acogimiento.

Se encargara de realizar formaciones a los diferentes equipos, de acuerdo con la madurez
de que dispongan y las situaciones a las que se expongan de forma habitual de cara a
prevenir casos de violencia de cualquier tipo. Se podra valorar la elaboracion de codigos
de conducta.

o Seasegurara de que todas las personas de la entidad conocen los protocolos y las
politicas de proteccion de la organizacion, con especial atencion en los
entrenadores y personas directamente vinculadas a los menores.

Elaborara informes para conocer y actualizar la viabilidad de las medidas para que la
practica del deporte en el Club no sea un escenario de discriminacion por edad, raza,
discapacidad, orientacidn sexual, identidad sexual o expresion de género, o cualquier otra
circunstancia personal o social, trabajando con los propios nifios, nifias y adolescentes,
asi como con sus familias y profesionales, en el rechazo al uso de insultos y expresiones
degradantes y discriminatorias.

o Realizard periddicamente evaluaciones de riesgos en la organizacion y
desarrollar un plan de minimizacion de posibles riesgos contra la indemnidad
sexual de los/as deportistas y otros tipos de violencia detectados (Los planes de
riesgo deben involucrar a todo el personal y al voluntariado).

Creara y mantendra actualizado un registro de casos y/o situaciones.
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¢ Quién se designa como Delegado de proteccion de la infancia del Club?

El Delegado de proteccion ha sido designado atendiendo a sus cualidades profesionales y, en
particular, a sus conocimientos y experiencia practica especializados en materia de menores y a

su capacidad para desempefiar las funciones indicadas en el presente protocolo.

La designacion del Delegado de proteccion de datos se puede demostrar a través de una titulacion
universitaria que acredita conocimientos especializados y experiencia en el dia a dia en el trato
para con menores (Bien sea titulacion universitaria en psicologia, terapia ocupacional o incluso
derecho focalizado en menores. También se deberia valorar la posibilidad de designar al Delegado
de Proteccién si la persona ha ejercido como entrenador durante mas de 10 temporadas

continuadas junto a la formacion precitada).

El Delegado de Proteccién podra formar parte de la plantilla del Club o bien desempefar sus
funciones en el marco de un contrato de servicios. En cualquier caso, es una persona externa para
evitar conflictos de intereses y sobre todo para que efectivamente tenga formacion y experiencia

en el trato con menores.

La comunicacion con la persona Delegada de Proteccidn de la infancia se hara en todo momento
a través de un canal de denuncias anonimizado. El Club publicara periddicamente informacion
sobre el canal de denuncias de modo que sea sencillo realizar la solicitud de ayuda y/o queja para
que la propia victima o testigo de los hechos puedan denunciar de la forma que precise para su

mayor comodidad.

4.3.Procedimiento eficaz de actuacion

a. Comunicacién o deteccion del incidente.

Cualquier persona que sea victima de «Violencia», o cualquier persona que tenga conocimiento
de estas situaciones, podra solicitar ayuda verbalmente o por escrito, poniéndose en contacto con

el Delegado de proteccion de la infancia del Club a través del canal de denuncias anonimizado.

b. Identificacion del contexto, del infractor, de la victima y cualquier otra cuestion de
importancia segun el Delegado de Proteccion de la infancia del Club, bajo la garantia de la
confidencialidad y anonimizacion en todo caso.

c. Puesta a disposicién de apoyo psicoldgico y/o juridico si fuera preciso.

d. Llevanza del procedimiento.
% Bajo los pardmetros de la estricta confidencialidad, se realizard una notificacion de

recepcion de la solicitud de ayuda y/o queja, y, a continuacion, se realizard otra
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notificacion diferenciada a la persona sobre la que versa la queja indicAndole en su caso
las conductas de las que se le imputan.

«» Se realizard la investigacion pertinente por parte del Delegado de Proteccion de la
infancia del Club respetando la informacién y los sujetos de forma totalmente andnima.

¢+ Se celebraré una reunion de forma separada con cada una de las partes implicadas con el
objetivo de analizar el supuesto en detalle.

¢+ Se reuniré el Comité, previo informe del Delegado de Proteccidn.

«¢+ Para poner fin al procedimiento, se adoptard la medida oportuna teniendo en cuenta el
interés superior del menor y todos aquellos principios y normas aplicables.

¢+ En su caso, si las circunstancias lo requieren se remitira el expediente a la institucion
competente o si fuera necesario, se propondra la intervencién policial y/o judicial y/o
servicios sociales.

Reqistro del caso.

Sobre el Club: Misién, vision, valores generales de la entidad y otras consideraciones

El Club ha delimitado una serie de objetivos muy claros en el desarrollo de la Academia que

versan como sigue:

1. Trasladar a los nifios y a las nifias los mensajes positivos que el futbol sala y el deporte llevan

consigo, animando a su practica y a adquirir de una forma ludica los buenos
habitos deportivos que comprende. Durante las actividades del Club estan en contacto con los
jugadores y entrenadores profesionales del Club;

Hacer llegar de forma natural a los nifios y a las nifias los valores del esfuerzo y del trabajo en
equipo como pilares en su dia a dia. Impulsar la practica del juego limpio en todas sus
vertientes;

Integracién total, todos somos iguales, nifios y nifias con discapacidad, sexo, raza, [...];
Educar también en los valores del compromiso, la disciplina, el buen comportamiento,
la solidaridad con el compafiero o con la compafiera;

La importancia de la superacion a través de esfuerzo, competitividad sana y compafierismo.
El respeto, la educacion, la deportividad y los buenos hébitos tanto en entrenamientos como
en partidos oficiales, amistosos y cualquier otro acto del Club o en el que se encuentre
invitado.

La formacion deportiva, fisica, técnica, tactica y estratégica con pleno respeto a los técnicos

y entrenadores que dirigen, desechando por parte del Club cualquier conducta por tutores
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legales, padres y madres que no se adeclen a los estandares de la buena educacién y el respeto
hacia todos los componentes del equipo y del Club.

Se trata de un Club referente y protagonista en todos los &mbitos, apreciado y respetado en todo
el mundo por sus éxitos deportivos y por los valores que difunde tanto dentro como fuera de la
pista, buscando la busqueda de la excelencia deportiva y contribuyendo a crear aficidn
consolidada, satisfacer necesidades de espectaculo y éxitos a partir de su escudo como marca lider
en el fatbol sala.

Es un club que se caracteriza por luchar por su escudo hasta el final logrando titulos y rivales
amigos en la pista. Se conoce por su sostenibilidad econdémica y deportiva desde su fundacién por
el reconocido periodista José Maria Garcia comenzando su actividad deportiva en la temporada
1977/1978.

De entre los valores que todo deportista debe atesorar como parte de la Academia, y, en

consecuencia, como miembro del Club se han de respetar y tener en cuenta los siguientes valores®:

DEPORTIVIDAD:
Movistar Inter FS tiene como meta llegar a lo més alto en todas las competiciones en las que
participa, optar a todos los titulos dando el maximo en cada partido. No caben la desidia, el

acomodamiento, la falta de objetivos ni de exigencia.

DEPORTIVIDAD:
Movistar Inter FS debe ganar y conseguir los objetivos siendo respetuoso con su propia historia,
siendo honesto sobre la cancha, que respeta a todos los equipos con los que compite sea cual sea

su condicion y categoria. Al colectivo arbitral y a los estamentos del futbol sala.

COMPROMETIDO:

Sin descuidar la defensa de los intereses propios, Movistar Inter FS es un club comprometido con
su entorno, con el fatbol sala en general. La direccién general trabajard para formar parte de la
Junta Directiva de la Liga Nacional de Fatbol Sala y aportar su esfuerzo y conocimiento por hacer

crecer este deporte, con rigor y profesionalidad.
EXCELENCIA'Y CALIDAD:

Movistar Inter FS trabaja para incorporar a los mejores jugadores espafioles y extranjeros,

inculcandoles su compromiso con los valores propios del club, y a corresponder al apoyo de la

5 https://www.intermovistar.com/mision-vision-valores/
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aficion con un trabajo deportivo basado en criterios de calidad, disciplina y capacidad de
sacrificio. Ademas, se persigue el espectaculo y el buen juego para que los aficionados consuman

con gusto nuestro deporte.
LIDERAZGO Y FILOSOFIA DE EQUIPO:

Cuantos forman parte de Movistar Inter FS, tanto los jugadores, entrenadores, como los demas
profesionales, se comprometen a trabajar en equipo, aportando lo mejor de si mismos en beneficio

del colectivo.

FORMACION:

Movistar Inter FS consolida un esfuerzo elevado y permanente a la educacion de los valores del
deporte, dedicando la atencién y los recursos necesarios a la cantera de todas sus secciones y
cuidando no sélo la formacion deportiva de los jovenes, sino también su formacion social, ética

y ciudadana.
RESPONSABILIDAD SOCIAL.:

Movistar Inter FS es consciente de la repercusion social de sus actividades, de la responsabilidad
de las mismas; por ello dedica recursos humanos y materiales a cumplir la mayor exigencia en
cuanto direcciéon corporativo, y a la promocién de los mejores valores deportivos, al
fortalecimiento de sus relaciones con sus seguidores, colegios, centros de ensefianza, instituciones
y al desarrollo de proyectos solidarios en favor de colectivos necesitados dentro y fuera de Espafia.
Por otro lado, la Responsabilidad Social de las Empresas es un concepto emergente que, lejos de
ser una moda, es un sintoma de la necesidad de afrontar los cambios que la sociedad exige para
que las empresas orienten su actividad hacia la sostenibilidad econémica y medioambiental, pero
también social. Esté ya fuera de discusion que la RSC no sélo es una forma de alinear los objetivos
de la empresa con las expectativas de sus grupos de interés, sino también una oportunidad de
innovacion para las empresas. Una oportunidad de afrontar este reto ahondando en aquellas

practicas que hacen a la empresa a la vez mas competitiva y mas sostenible.
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PARTE Il

5.1.Régimen interno disciplinario de la Academia

Las normas indicadas en el presente régimen son estrictamente necesarias para la correcta

formacion deportiva y educativa de todos los que forman parte de la Academia.

Es importante conocer que, bajo ningun concepto, cualquier integrante de la Academia, no podra
representar a nuestro Club sin antes cumplir tanto econémica -en su caso- cCOMoO

disciplinariamente con la sancién y/o medida sustitutoria educativa.

También es importante conocer que las sanciones oficiales federativas son una cuestion diferencia
del presente Régimen por lo que cualquier sancién tanto federativa-administrativa como

econdmica, sera pagada por el sancionado o por sus representantes.

Todos los padres, madres, representantes de los jugadores y los propios jugadores, entrenadores,
directivos, delegados, auxiliares, voluntarios, y cualquier persona vinculada al Club y/o a la
Academia, acepta este Régimen con la firma de hoja de inscripcion. Es por ello muy importante

gue lean el Régimen junto a sus hijos porque el desconocimiento no exime de su cumplimiento.

Articulo 1. Ambito objetivo de aplicacion

1.1. El ambito de la disciplina deportiva de la Academia, a los efectos del presente Reglamento,
se aplicard cuando se trate de Actos de Club, actividades, entrenamientos, encuentros y/o
competiciones oficiales o no oficiales, y, en su caso, torneos y otras concentraciones, siempre y

cuando afecte a las personas descritas en el articulo siguiente por su participacién en ellas.

1.2. Su &mbito de aplicacién se extiende a las infracciones de las normas generales especificas
del Club tipificadas en el presente Reglamento. Es un complemento al clausulado contractual
establecido en las condiciones generales y particulares de la hoja de inscripcion, de los Estatutos

y otras reglamentaciones que pudieran establecerse por parte de los entrenadores de cada equipo.

1.2.1. Un ejemplar del presente Reglamento se adjuntara como anexo desde el momento en que
se pase a formar parte de la Academia. Se informara en cualquier caso de modificaciones en caso

de que las sufra.

1.3. Este Reglamento guarda independencia con la responsabilidad civil o penal, asi como con las

disposiciones del régimen disciplinario deportivo sobre reglas del juego o competicion y normas
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generales deportivas tipificadas en la normativa federativa de la rffm, en la Ley del Deporte y en
el desarrollo de la Comunidad de Madrid.

1.4. El Reglamento debe ser conocido por quienes deben respetarlo. Pertenecer a la Academia
implica su acatamiento. En cualquier caso, su desconocimiento no implica su inaplicacion sobre

el infractor.

1.4.1 Es deber del deportista conocer la normativa que rige la actividad del Futbol Sala y su
entorno, sin perjuicio de la formacion deportiva y organizativa que se dispone por pertenecer a la
Academia.

Articulo 2. Ambito de aplicacion subjetivo

2.1. Sera de aplicacion a:

- Entrenadores/as; Delegados/as; Voluntarios/as y auxiliares; - Directivos/as
- Jugadores/as

- Tutores legales / Padres / Madres / Abuelos

2.2. Cada equipo, con independencia de su método, planificacion y estructura de trabajo, se regira

a su vez por las directrices generales y filosofia de la Academia que fueren indicadas por el Club.

2.2.1. El cuerpo técnico de cada equipo podra imponer normas adicionales y adaptadas a la forma
de trabajo del propio entrenador. A tal efecto, el entrenador es el maximo responsable del equipo

tratdndose su figura en todo momento con respeto.

Articulo 3. Principios de aplicacion

3.1. Se prohibe sancionar dos veces por los mismos hechos.

3.1.1. No se considerara doble sancion la imposicion de una sancién accesoria a la principal. En
el caso de las multas econdémicas solamente se podran imponer cuando se apliquen a personas

mayores de edad.

3.2. Las sanciones disciplinarias s6lo podran imponerse por el Club en virtud de expediente, en
todo caso con audiencia de los interesados, a quienes se garantizara la asistencia de la persona

que designen, y a través de resolucion motivada.
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3.3. Ejecutividad inmediata de la sancion disciplinaria impuesta por el Club. Las sanciones
impuestas a través del correspondiente expediente disciplinario seran inmediatamente ejecutivas
sin que las reclamaciones y recursos que procedan contra las mismas paralicen o suspendan su
ejecucidn, todo ello sin perjuicio de las facultades que corresponden a los érganos disciplinarios
de las distintas instancias de adoptar, a peticion de parte, las medidas cautelares que estime

oportunas para el aseguramiento de la resolucion que en su dia se adopte.

3.4. Las infracciones prescribiran a los 6 meses, a los 3 meses o al mes, segun se trate de las muy
graves, graves o leves, comenzando a contar el plazo de prescripcion el dia siguiente a la comision

de la infraccion.

3.5.1. El plazo de prescripcién se interrumpiré por la iniciacion del procedimiento sancionador
interno, pero si éste permaneciese paralizado durante un mes, por causa no imputable a la persona

o0 entidad sujeta a dicho procedimiento, volvera a correr el plazo correspondiente.

3.5.2. Las sanciones prescribiran a los 6 meses, a los 3 meses o al mes, segun se trate de las que
correspondan a infracciones muy graves, graves o leves, comenzando a contar el plazo de
prescripcion desde el dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la que se

impuso la sancién, o desde que se quebrantase su cumplimiento si éste hubiera comenzado.

3.6. Se podran aplicar medidas educativas sustitutorias a las sanciones que favorezcan el
desarrollo y educacion del menor si las circunstancias lo aconsejan en funcion los siguientes

tramos de edad:
- Menores de 10 afios
- Entre 11 y 14 afios

- Entre 15y 18 afios

Articulo 4. Clasificacion de las infracciones y sanciones segin su gravedad

4.1. Se entiende que todas las infracciones indicadas expresamente en el presente Reglamento
llevan implicitas una especial gravedad por su comision dado que afectan a los valores que se
deben arraigar en la Academia para el desarrollo como persona de los jugadores menores de edad,

junto a laimagen del Club, al rendimiento razonable y educado con respeto hacia los compafrieros,
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rivales y personas adultas que se involucran en el fatbol sala; no obstante, tanto las infracciones
como las sanciones que llevan aparejadas se estructuran en tres bloques a modo de organizacion,

siempre teniendo en cuenta gque todas son incumplimientos de especial gravedad.
4.1.1. Los blogues son: infracciones y sanciones aparejadas muy graves, graves o leves.

4.2. Dependiendo de las circunstancias, el Comité podra aplicar medidas educativas sustitutorias
a las sanciones. Si se trata de conductas reincidentes, no sera posible aplicar medidas educativas

sustitutorias.

Articulo 5. Infracciones muy graves

5.1. De aplicacion a los jugadores
a) La no asistencia a dos (2) partidos sin justificacion alguna.

b) Més de 5 faltas de puntualidad (a partir de 15 minutos de retraso) a la convocatoria de un

encuentro oficial o Acto de la Academia.
¢) No acudir con la ropa oficial del Club a un partido oficial o amistoso.

d) Utilizar vocabulario soez, injuriar, realizar gestos obscenos, amenazar, insultar o agredir
gravemente al colectivo arbitral y/o jueces de mesa, o cualquier otro miembro del Club, 0 a

componentes de equipos de otros Clubes.

e) Hurto o robo, tanto al Club como a sus comparieros, miembros del Club o cualquier otra persona

cuando se encuentre bajo la disciplina del Club, independientemente de dénde tenga lugar.

) La resolucidn por 6rganos federativos y/o administrativos sobre cualquier materia sancionable

deportiva.

g) Originar frecuentes e injustificadas rifias y pendencias con sus compafieros, miembros del

cuerpo técnico o del Club.

i) Utilizar imagenes a través de redes sociales y/o mensajeria instantdnea para cometer cualquier

tipo de violencia frente a otros compafieros del equipo.
j) Maltratar de forma muy grave el material y las instalaciones deportivas.

5.2. De aplicacion a los adultos que formen parte del Club (Entrenadores/as; Delegados/as;

Voluntarios/as y auxiliares; Directivos/as):
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a) La falta de puntualidad (sin justificar) a sesiones de entrenamientos
b) La falta de puntualidad (sin justificar) a desplazamientos o partidos
c) El abuso de autoridad con los deportistas

d) La incomparecencia a 1 0 mas convocatorias y/o citacion/es con su equipo o con el compromiso

de convocatoria que haya adquirido con el Club

e) Muestras de desconsideracion, insultos, amenazas, agresiones, actos de falta de decoro sea de
a la vista pablica o en privado, a otros deportistas, arbitros, espectadores, patrocinadores,
miembros del club, padres, madres, abuelos, tutores legales, dafien o no el prestigio del Club.

f) Suspender entrenamientos y/o partidos y/o actividades programadas por el Club sin el visto

bueno de los responsables del Club.

g) No acudir con la ropa oficial del Club a cualquier actividad programa, sesiones de

entrenamientos y/o partidos oficiales 0 amistosos.
h) Maltratar de forma muy grave el material y las instalaciones deportivas.

i) Publicar fotografias de sus jugadores en sus propias redes sociales. Se debe saber que es una

conducta contraria a la normativa de proteccién de datos.

j) No custodiar correctamente o incluso perder las fichas de su equipo

5.3.De aplicacion a los abuelos, padres, madres y/o tutores legales

a) Protestas gravemente irrespetuosas y faltas de autoridad frente al entrenador del equipo de su
hijo/jugador. Se debe comprender que los entrenadores tienen la competencia en el apartado
técnico y repartirdn los minutos de juego entre los jugadores a su discrecionalidad segun el trabajo
y esfuerzo realizado durante los entrenamientos, partidos y en funcién de su comportamiento
fuera y dentro de la pista. Dicho de otro modo, el estar inscrito en los equipos de la Academia no
da derecho directo a ningln representante del jugador a exigir que sus hijos jueguen mas 0 menos

minutos. Se trata de una decision del cuerpo técnico.

b) Acceder a los vestuarios para dirigirse a los jugadores pues ésta es una funcion exclusiva del

entrenador.
¢) Acceder al terreno de juego durante los entrenamientos y/o partidos oficiales o amistosos.
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d) Durante los partidos se debera dar ejemplo y guardar respeto, evitando insultos y conductas
irrespetuosas sean dirigidas al colectivo arbitral, jueces de mesa, entrenadores, deportistas o
incluso cualquier otra persona espectadora. Cualquier acto que desprestigie gravemente a la

educacion y valores de su propio hijo y/o al Club, serd sancionado en virtud del presente Régimen.

Articulo 6. Infracciones graves

6.1. De aplicacion a los jugadores

a) La no asistencia a dos (2) partido sin justificacion alguna. También sera infraccion grave no

justificar las ausencias.

b) Més de 2 faltas de puntualidad (a partir de 15 minutos de retraso) a la convocatoria de un

encuentro oficial o Acto de la Academia.

c) No cumplir con las 6rdenes, recomendaciones y directrices del cuerpo técnico de forma

reiterada, irrespetuosa e inadecuadamente.

d) Se prohibe el consumo de tabaco, alcohol y cualquier otra sustancia en cualquier tipo de

concentraciones o actividades de todo tipo en las que esté implicado el Club.

e) lgualmente sera falta grave cualquier actuacion, comportamiento o protesta que, ajena al
desarrollo de un partido que esté disputando el equipo le suponga a un componente del mismo
una expulsion, sea mediante una tarjeta roja directa 0 mediante una segunda tarjeta amarilla o
expulsién. En estos casos, y con independencia de la sancion impuesta, se le podra aplicar sancion

0 medida sustitutoria educativa con el objetivo de mejorar su conducta.

f) En el caso de que realizar viajes por cualquier actividad de la Academia, ningln jugador podré
abandonar la concentracién del equipo sin el consentimiento expreso y escrito de su entrenador,

sin perjuicio de lo indicado en el protocolo de viajes.
g) Maltratar el material y las instalaciones deportivas.

6.2. De aplicacion a los adultos que formen parte del Club (Entrenadores/as; Delegados/as;

Voluntarios/as y auxiliares; Directivos/as)

a) La negativa a la entrega de informes requeridos
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b) Modificar horarios de entrenamientos y/o partidos y/o actividades programadas por el Club sin
el visto bueno de los responsables del Club.

¢) Como delegado, no encargarse de que a la zona de banquillos y alrededores del terreno de

juego, accedan personas que no estén acreditadas previamente por el Club.
6.3. De aplicacion a los abuelos, padres, madres y/o tutores legales

a) Protestas irrespetuosas y faltas de autoridad frente al entrenador del equipo de su hijo/jugador.
Se debe comprender que los entrenadores tienen la competencia en el apartado técnico y repartiran
los minutos de juego entre los jugadores a su discrecionalidad segun el trabajo y esfuerzo
realizado durante los entrenamientos, partidos y en funcion de su comportamiento fuera y dentro
de la pista. Dicho de otro modo, el estar inscrito en los equipos de la Academia no da derecho
directo a ningun representante del jugador a exigir que sus hijos jueguen mas 0 menos minutos.

Se trata de una decision del cuerpo técnico.
b) Acceder a los vestuarios

d) Durante los partidos se debera dar ejemplo y guardar respeto, evitando insultos y conductas
irrespetuosas sean dirigidas al colectivo arbitral, jueces de mesa, entrenadores, deportistas o
incluso cualquier otra persona espectadora. Cualquier acto que desprestigie a la educacion y

valores de su propio hijo y/o al Club, sera sancionado en virtud del presente Régimen.

Articulo 7. Infracciones leves

7.1. De aplicacion a los jugadores

a) No justificar las faltas de puntualidad de forma escrita

b) No colaborar de forma habitual en las actividades que el Club proponga.

c) Falta de aseo y limpieza personal cuando esté sometido a la disciplina del Club.

d) Igualmente sera falta leve cualquier actuacion, comportamiento o protesta que, ajena al
desarrollo de un partido que esté disputando el equipo le suponga a un componente del mismo
una tarjeta amarilla. Es decir, debera asumir con respeto las decisiones a las que pudiera ser

sometido.
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7.2. De aplicacion a los adultos que formen parte del Club (Entrenadores/as; Delegados/as;
Voluntarios/as y auxiliares; Directivos/as):

a) El retraso en la entrega de los informes requeridos

b) No comunicar al responsable de la Academia cualquier incidencia ocurrida en su equipo entre
sus jugadores, entre sus jugadores y sus rivales, cualquier otra persona del entorno del fatbol sala,
incluyendo incidencias con sus padres/madres, tutores legales/abuelos.

¢) No mantener una comunicacion fluida y correcta con los representantes de sus jugadores.
d) No trasladar los valores y mision del Club.
e) Maltratar el material y las instalaciones deportivas.

f) No informar al Club de actos que afecten o puedan afectar a la buena marcha deportiva del

equipo que represente.

5.4.De aplicacion a los abuelos, padres, madres y/o tutores legales

a) No respetar el trabajo del entrenador. Hay que recordar que el trabajo conjunto de los
representantes del jugador y los entrenadores es vital para la educacién de nuestros jugadores y

el desarrollo deportivo y educativo de la Academia.

b) No respetar la cadena de comunicacion. Hay que recordar que se tendrd que transmitir
educadamente sus observaciones o explicaciones al Coordinador de la Academia, el cual estudiara
el caso y buscaréa soluciones si fueran necesarias. Si el caso fuera de naturaleza grave se facilitara
por el Coordinador de la Academia una reclamacion formal por escrito al Comité o a la persona

gue corresponda en funcién de los hechos planteados.

Medidas sustitutorias — educativas aplicables a los jugadores menores de edad

a) Para el supuesto de que la familia lo solicite, en el caso de que los resultados académicos sean
muy malos, el jugador podra ser apartado de su equipo hasta que mejore académicamente. Ello

porque el jugador de la Academia debe concienciarse de que los estudios son lo mas importante
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y debe esforzarse en el colegio, en el instituto y en cualquier otro centro de ensefianza para tener

un buen comportamiento y resultados académicos.

b) Acudir a las instalaciones del Club durante la suspension de partido oficial o amistoso, con el
objetivo de colaborar en los trabajos previos al inicio del partido (Para el caso de sanciones donde

se hayan realizado faltas de respeto, insultos, etc al colectivo arbitral o jueces de mesa)

c) Elaboracion de trabajos, presentaciones, collages, etc., relativos a la infraccién cometida con
el objetivo de afianzar los valores del futbol sala.

d) Colaboracion en los trabajos de arreglos de desperfectos en el material o en instalaciones que

se hayan podido ocasionar.

e) Realizacion de una prueba tedrica y/o practica sobre las reglas de juego del futbol sala, reglas

de comportamiento en el campo 0 normas de competicion.

f) El Comité podra acordar el cumplimiento de las medidas en compafiia de sus padres o madres,

o tutores legales.

g) Gestion de la situacion a través de practicas restaurativas, espacios colaborativos, 0 mediacién
deportiva.

Articulo 8. Sanciones asociadas a las infracciones muy graves

8.1. Sanciones dirigidas a los jugadores:

a) Expulsion de la Academia

b) Suspension de entre 4 y 8 partidos oficiales y/o amistosos.

c) Suspension temporal de asistencia de entrenamientos y/o cualquier otra actividad del Club.

8.2. Sanciones dirigidas a los adultos que formen parte del Club (Entrenadores/as;

Delegados/as; Voluntarios/as y auxiliares; Directivos/as)
a) Expulsion del Club
b) Suspension de acceso entre 4 y 8 a partidos oficiales y/o amistosos

¢) Multa de hasta 400 euros, segun grados:

27



Club Movistar Inter Futbol Sala

inter

N

fitbol sala

Pabell6n Jorge Garbajosa
Carretera de Torrejon a Ajalvir, km 1,200
28850 Torrejon de Ardoz (Madrid)

movistar

- Minimo: De 100 a 200 euros.
- Medio:; De 201 a 300 euros.

- Méaximo: De 301 a 400 euros.

8.3. Sanciones dirigidas a los abuelos, padres, madres y/o tutores legales:
a) Expulsion del Club

b) Suspension de acceso entre 4 y 8 a partidos oficiales y/o amistosos

¢) Multa de hasta 400 euros, segun grados:

- Minimo: De 100 a 200 euros.

- Medio: De 201 a 300 euros.

- Méaximo: De 301 a 400 euros.

Articulo 9. Sanciones asociadas a las infracciones graves

9.1. Sanciones dirigidas a los jugadores:
a) Suspensidn de hasta 4 partidos oficiales y/o amistosos.
b) Suspension temporal de entrenamientos y cualquier otra actividad del Club

9.2. Sanciones dirigidas a los adultos que formen parte del Club (Entrenadores/as;
Delegados/as; Voluntarios/as y auxiliares; Directivos/as)

a) Suspension de hasta 4 partidos oficiales y/o amistosos.

b) Suspension temporal de entrenamientos y cualquier otra actividad del Club
¢) Multa de hasta 300 euros, segun grados:

- Minimo: De 50 a 100 euros.

- Medio: De 101 a 200 euros.
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- Méaximo: De 201 a 300 euros.

9.3. Sanciones dirigidas a los abuelos, padres, madres y/o tutores legales:

a) Suspensidon de acceso de hasta 4 partidos oficiales y/o amistosos

b) Suspension de acceso de entrenamientos y cualquier otra actividad del Club

¢) Para el supuesto de que se haya causado dafio material, se podré repercutir el coste al causante
¢) Multa de hasta 300 euros, segun grados:

- Minimo: De 50 a 100 euros.

- Medio: De 101 a 200 euros.

- Méaximo: De 201 a 300 euros.

Articulo 10. Sanciones asociadas a las infracciones leves

10.1. Sanciones dirigidas a los jugadores, a los adultos que formen parte del Club
(Entrenadores/as; Delegados/as; Voluntarios/as y auxiliares; Directivos/as) y a los abuelos,
padres, madres y/o tutores legales:

a) Amonestacion verbal.

b) Amonestacion por escrito.

Articulo 11. Causas y circunstancias eximentes, atenuantes o agravantes
11.1. Se consideraran, en todo caso, como causas de extincion de la responsabilidad disciplinaria

deportiva del Club:

(a) el fallecimiento del infractor;

(b) la disolucién del Club;

(c) el cumplimiento de la sancion;

(d) la prescripcion de las infracciones o de las sanciones impuestas;

(e) la pérdida de la condicién de deportista federado;
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(f) la pérdida de la condicion de miembro del Club, siempre y cuando, se hubiere cumplido

previamente la sancion impuesta.

11.2. Se consideraran circunstancias agravantes de la responsabilidad disciplinaria deportiva del
Club:

11.2.1. La reincidencia. Existird reincidencia cuando el autor hubiera sido sancionado
anteriormente por cualquier infraccion a la disciplina deportiva del Club de igual o mayor
gravedad de la que en ese supuesto se trate. Se entendera producida en el transcurso de dos afios,

contados a partir del momento en el que se hubiera cometido la infraccion.

12.2.2. La trascendencia mediatica del comportamiento infractor que provoguen un escandalo y

desprestigio que dafie 0 menoscabe la imagen del Club.

12.2.3. No se aplicaran las medidas sustitutorias educativas a los jugadores que hayan reincidido

en la realizacién de conductas infractoras.

11.3. Se consideraran circunstancias atenuantes de la responsabilidad disciplinaria del Club:
11.3.1. El arrepentimiento espontaneo.

11.3.2. La de haber precedido, inmediatamente a la infraccion, una provocacion suficiente.
11.3.3. La de no haber sido sancionado con anterioridad en el transcurso de la vida deportiva.

11.4. Principios informadores y criterios delimitadores. La apreciacion de circunstancias
atenuantes o0 agravantes obligara, cuando la naturaleza de la posible sancion asi lo permita, a la
congruente graduacion de ésta. Con independencia de lo anterior, para la determinacion de la
sancion que resulte aplicable los 6rganos disciplinarios podran valorar el resto de las
circunstancias que concurran, tales como las consecuencias de la infraccion, la naturaleza de los

hechos o la concurrencia en el inculpado de singulares responsabilidades en el orden deportivo.

Articulo 12. Organo disciplinario del Club

12.1. La potestad disciplinaria atribuye a sus titulares legitimos la facultad de investigar y, en su
caso, sancionar o corregir a las personas o entidades sometidas a la disciplina deportiva, segin

sus respectivas competencias.
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12.2. El ejercicio de la potestad disciplinaria deportiva del correspondera al Club sobre sus socios
0 asociados, deportistas, padres, madres, tutores legales, abuelos, o técnicos y directivos o

administradores.

12.3. En el ejercicio de la potestad disciplinaria deportiva atribuida en la Ley del Deporte y sus
normas de desarrollo, el Club forma una Comisidn de Disciplina Deportiva compuesta por el
Director General, por el Director Deportivo, el responsable de la Academia, por el Director
Financiero y por el representante del area juridica del Club.

12.3.1. La Comisién de Disciplina Deportiva del Club podra solicitar un informe previo al Cuerpo

Técnico en caso de que la infraccion fuere cometida por uno de los jugadores.

Articulo 13. Protocolos y normas sobre concentraciones y viajes
[En cada viaje se designara a un Delegado/a de Bienestar y Proteccion en el viaje y se firmara

una autorizacion de viaje]

1. El entrenador y/o el Club, de acuerdo con su método, serd el encargado de establecer las normas
de régimen de concentracién, convivencia, permisos, distribucion de habitaciones, horarios, etc.,
de los jugadores y cuerpo técnico que formen parte de la expedicion; aplicando en los aspectos
gue sean requeridos las directrices generales del Club. Dichas normas internas, antes de ser

aplicadas, deben ser aprobadas por la Direccion General y la Direccién Deportiva del Club.

2. Alojamiento exclusivo para el Equipo. El hotel de hospedaje y concentracién del Equipo, asi
como los directivos y otros profesionales que viajen con el Equipo, sera con caracter exclusivo
para el Equipo, no pudiendo compartir estancia en el mismo hotel con familiares, amigos y/o
allegados de los mismos (con el objetivo de crear un ambiente de equipo y en formato de
concentracion). La distribucion de las habitaciones sera acorde a la edad y en ningln caso los

menores se alojaran en la misma habitacion que los adultos.

2.1. Del mismo modo, los directivos y otros profesionales del Club que formen parte de la
expedicion deberén respetar y ajustarse a las mismas normas de concentracion que jugadores y
cuerpo técnico tienen establecidas, salvo que en el desarrollo de sus funciones requieran otra

disciplina horaria (y siempre y cuando sea aprobado por el Director General del Club.
Se deberé:

¢+ Garantizar la seguridad y bienestar de los deportistas.
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0‘0

Llegar antes que los nifios a los puntos de salida para evitar que esperen solos

7
0.0

Organizar una reunion de grupo antes de subirse al medio de transporte

.0

Asegurarse de que cada deportista conoce el nombre del Delegado/a de Bienestar y

Proteccion en el viaje.

¢ Las lesiones seran tratadas con més de 1 persona adulta como testigo

¢ Los deportistas menores de edad no podran quedarse en el alojamiento solos, tampoco
por lesion o por enfermedad.

¢ Si el cuerpo técnico otorga tiempo libre, el Equipo debera realizar las actividades en
grupo.

¢ Se debera disponer de contacto entre familias y Delegado por si fuera necesario.

< En caso de producirse una denuncia de violencia durante el viaje, el Delegado de

Bienestar y Proteccidn en el viaje deberd comunicarlo inmediatamente a través del email

y procedimiento establecidos al Delegado de Proteccion de la Infancia del Club para

iniciar el expediente de inmediato.

2.2. Los desplazamientos, tanto nacionales como internacionales, seran Unica y exclusivamente
para la expedicién oficial, incluyendo delegado, jugadores, técnicos, directivos y personal del

club.

3. Se debera tener en cuenta el organigrama para comprender quién toma decisiones, quién asume
responsabilidades y quién gestiona cualquier cuestion relacionada con el viaje y/o la
concentracion. Ante situaciones que asi lo requieran, se formara una “Comision de Expedicion”
formada por Director General y/o Director Deportivo, asi como el entrenador y/o los capitanes si

fuera necesario para representar a los jugadores.

4. Sobre permisos especiales. El entrenador serd el encargado de autorizar 0 no un permiso
especial y justificado para un jugador, técnico o auxiliar para ausentarse de un entrenamiento,
convocatoria, acto social de Club, y/o partido. En caso de ser autorizado en primera instancia por

el entrenador, éste debera ser ratificado por el Director General y por el Director Deportivo.

4.1. Sobre permisos especiales. Si algiin jugador o miembro de la expedicién tiene necesidad de
disfrutar de un permiso especial para no regresar en el viaje junto al resto de la misma, éste debera
solicitar tal permiso en primera estancia al entrenador y con una antelacion de 15 dias. Dicho
permiso debera ser ratificado por el Club para tenerlo en cuenta a la hora de la gestion del viaje.

En caso de que el permiso sea solicitado con menos de quince (15) dias de antelacion y, de ser
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concedido, genera gastos de cancelacion o tramitacion del viaje dichos gastos seran sufragados
por el beneficiario del permiso.

5. Sobre la documentacion a tener en cuenta. Cada integrante de la expedicion debera llevar su

DNI o pasaporte a todas las concentraciones y viajes. Siempre debera llevar su tarjeta sanitaria.

5.1. En determinados viajes, sera necesaria la tramitacion de la tarjeta sanitaria europea u otra

documentacion (el Club pondra en sobre aviso en este caso).

5.2. Todos los miembros del Equipo deberan tener toda la documentacion en regla y siguiendo la

legislacién vigente.

6. Sobre el comportamiento en concentraciones y viajes. Durante las concentraciones y viajes, el
Equipo y resto de miembros que componen la expedicion deberan cumplir con las siguientes
normas de conducta especificas, asi como el resto de normas que se indican en el presente
Reglamento, sin olvidarse de que se debe uno comportar de la forma mas educada posible dando
ejemplo como primer equipo de Club.

(a) Vestir correctamente. Los jugadores y cuerpo técnico estan obligados a respetar y vestir la
indumentaria oficial del sponsor técnico del Club completa establecida tanto para viajes,
concentraciones y asistencias a los partidos, incluyendo calzado (no es posible vestir con chanclas

en zonas comunes, salvo autorizacion expresa). Ver articulo 14 del presente Reglamento.

(b) Practicar el régimen de comidas que disponga el cuerpo técnico y/o los servicios médicos, sin
variacion alguna, salvo casos excepcionales y previa autorizacion del mismo. Se abstendran de
ingerir bebidas o alimentos entre las comidas, sin contar con el permiso del entrenador, teniendo

prohibido el consumo de tabaco y bebidas alcohdlicas.

(c) No estd permitido recibir visitas externas en las habitaciones oficiales, salvo casos

excepcionales gque cuenten con el permiso expreso del cuerpo técnico y Club.
(d) Esta prohibido ausentarse del hotel sin la previa autorizacion del cuerpo técnico.

(e) Cuidar durante la estancia en el hotel las instalaciones y mobiliario del mismo, siendo por
cuenta de los jugadores y miembros de la expedicion causantes de los mismos aquellos
desperfectos que se ocasionasen en el establecimiento y que no se deban al uso normal de las

instalaciones y servicios.
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(f) Ser puntuales en las reuniones, comidas, salidas del autocar y en cualquier citacion del
entrenador o del delegado y en general cumplir los horarios que se fijen.

(9) Esta prohibido el uso de dispositivos moviles, aparatos de audio o realizar cualquier actividad
gue se distraiga su atencion o sea impropia de la situacion durante las comidas, sesiones de videos

y reuniones oficiales. En las concentraciones, se les “quita” el movil por las noches.

(h) Esté prohibido grabar y/o fotografiar y/o realizar comunicaciones publicas sobre situaciones
de Club, durante Actos de Club, entrenamientos, partidos y otros eventos, salvo autorizacion
expresay por escrito del Club, todo ello de conformidad con el contrato y el presente Reglamento.

Articulo 14. Sobre uso de vestuarios, aseos y duchas

14.1. Las personas menores de edad son las mas vulnerables en estos espacios porque se trata de

una situacion en la que existe un menor nivel de supervision que en otros espacios.

14.2. En particular, el bullying entre deportistas, que tiene lugar cuando las personas adultas no

se encuentren presentes, adquiere especial relevancia en los vestuarios.

14.3. Siempre que sea posible, se activaran las siguientes actuaciones tendentes a minimizar el

riesgo de conductas violentas en vestuarios, aseos y duchas:

% El acceso al vestuario se limitara al necesario

¢+ Un adulto no accedera nunca solo al vestuario, sino siempre en compafiia de otro adulto,
salvo situaciones excepcionales, de urgencia, y cuando haya presencia del al menos 3
menores.

¢+ En ningln caso las personas adultas y menores de edad pueden compartir vestuario de
forma simultanea, ni mucho menos desvestirse ni ducharse delante de menores de edad.

++ Si una persona menor se siente incomoda cambiandose o duchandose en publico, no se
le presionara.

% El uso de moviles, cdmaras, etc., esta prohibido en los vestuarios.

% Los padres/madres/abuelos/abuelas/tutores no podran acceder a los vestuarios, salvo que
sea estrictamente necesario y previamente autorizado por el responsable del Equipo.

¢ Si existe sospecha de que se produce acoso en los vestuarios, la presencia del Delegado
de Bienestar y Proteccion en el viaje podra estar justificada temporalmente para revisar

la situacion, no obstante, el Delegado/a debera estar acompariado por otra persona adulta.
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Articulo 15. Procedimientos de tramitacién de infracciones e imposicion de sanciones

15.1. En los casos de falta leve, la Comision de Disciplina comunicard motivadamente la sancién
gue se impone al interesado infractor de la falta. Este, en caso de no estar conforme con la sancion
impuesta tendrd un plazo de cinco dias para formular alegaciones de forma escrita contra la
resolucion recaida. La Comision de Disciplina dictard nueva Resolucidn en el plazo maximo de

diez dias desde la presentacion de estas nuevas alegaciones.

15.2. En los casos de falta grave o muy grave se estard a lo establecido en el siguiente

procedimiento.

15.2.1. Cuando se tenga conocimiento por parte de la Comisién de Disciplina de la comision de
una falta grave o muy grave, se procedera a abrir el oportuno expediente por falta grave o muy
grave, notificando al infractor el pliego de cargos en que se contengan los hechos en que se basa
el expediente con propuesta de sancion y requiriéndole para que en plazo de cinco dias formule
las alegaciones pertinentes y proponga las pruebas gque estime oportunas. Igualmente se informara

al capitan del equipo de la apertura del expediente a fin de que alegue lo que estime oportuno.

15.2.2. En caso de que el infractor tenga la condicion de capitan se informara de la apertura del
expediente al segundo capitan.

15.2.3. Finalizada la incoacién del expediente, la Comision de Disciplina notificara al interesado,

por escrito, la sancién impuesta, fecha en la que surtira efecto y los hechos en que se funda.

15.2.4. El sancionado, en caso de no estar conforme con la sancion impuesta tendra un plazo de
cinco dias para formular por escrito, ante la Junta Directiva del Club, Recurso contra la resolucion

recaida.

15.2.5. La Junta Directiva del Club, -previo traslado del recurso a la Comision de Disciplina quien
podré en un plazo maximo de cinco dias desde que fuese notificada alegar por escrito lo que
estimase oportuno-, resolverd dictando nueva Resolucion en el plazo maximo de treinta dias,

desde la presentacion del Recurso.

15.3. Los miembros de la Junta Directiva del Club que ademas fuesen miembros de la Comisién
de Disciplina no podran formar parte, ni estar presentes, en la deliberacion y/o en la votacion

sobre el Recurso que, para resolver, lleve a cabo la Junta Directiva del Club.
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15.4. La Resolucion de la Junta Directiva del Club pondré fin a la via disciplinaria interna del
Club.

15.5. El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos implicara la nulidad de la sancién

impuesta.

PARTE III

Sistema de resolucién de conflictos, practicas preventivas frente a la violencia y espacios
colaborativos

En todos los casos en los que se reciba una notificacion, el Delegado de Proteccion del menor
del Club, podra realizar un informe previo en el que se recomiende para la gestion de la
controversia: bien la activacion de una mediacion ante el Instituto Espafiol de Mediacion
Deportiva y Pacificacion, bien la realizacion de espacios colaborativos entre las personas
implicadas o cualquier tipo de practica restaurativa que proteja el desarrollo del menor como la

aplicacién de las medidas educativas sustitutorias a las sanciones disciplinarias.

Las sanciones disciplinarias internas son de naturaleza privada -asociativa- por lo que se aconseja
convenir la llevanza del procedimiento ante una institucion arbitral. Si fuera esta la decision, se

deberd realizar un convenio arbitral de sometimiento expreso.
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